
Időpontfoglalásról szóló tájékoztató 
 

Tájékoztatjuk a szolgáltatást igénybe vevőket, hogy a Z.H.K. Nonprofit Kft. ügyfélszolgálatain 
ügyfélfogadási időben minden esetben lehetőség van személyes ügyfélfogadásra, azonban 
amennyiben szeretne konkrét időpontot egyeztetni, erre is lehetősége van a következők szerint: 
ügyfélfogadási időben a 06-21-3500-111-as telefonszámon időpontot kérhet ügyintézőnktől, aki az 
igénylés napjától számított öt munkanapon belül személyes ügyfélfogadási időpontot biztosít az Ön 
számára. 

 

Kérjük időpontfoglalás esetén adja meg a kollégáknak a nevét és beazonosításra alkalmas egyéb 
adatát, illetőleg az ügyintézés célját. 


